Instructivo exclusivo Plan MS2

‘ Encontra el token
en tu credencial
digital

Consulta
Médica Online

Mi Medicus,

la app que te permite
acceder a tu cobertura.

estiones




¢Como descargar la app?

Ingresa al store de tu teléfono. ' = -

0, Medicus & Cancelar

En el buscador del store escribi “MEDICUS".

MI MEDICUS

Busca la app “Mi MEDICUS” en el listado ' dedicing
y clickea en OBTENER / INSTALAR.

OBTENER

Una vez instalada abri la app.

P
2 Disponible en \ Disponible en
' App Store 7  Google Play

Descargala haciendo Descargala haciendo

click aca click aca

IMPORTANTE

Mantené siempre la app actualizada para
que funcione correctamente.

- Mi Medicus



https://apps.apple.com/ar/app/mi-medicus/id1509030938
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.medicus.mimedicus&hl=es_AR

Te presentamos Mi Medicus, la app para celular pensada para que puedas realizar todas tus
gestiones de forma sencilla y autdnoma y tengas acceso directo al servicio médico.

La navegabilidad es muy simple y no necesita de una instruccién previa. No obstante,
te brindamos una Guia de Uso con las principales funcionalidades.
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Pantalla de logueo

Si contas con tu usuario y contrasefia podés ingresar-

los y comenzar a utilizar la app. De lo contrario,
primero deberas registrarte para obtener tu usuario.

Los datos de logueo también te serviran para ingresar

a tu perfil en www.medicus.com.ar/ministeriodeseguridad

IMPORTANTE

Si te logueas en la pagina web, automaticamente
se cierra la sesion en la APP y viceversa.

Accesos directos

Sin iniciar sesién, podés acceder a:
Activar una llamada de emergencia
Tu credencial digital (Medicard)
Canales de contacto de Medicus

Cartilla médica

- Mi Medicus

Olvidé mi contrasefa

Ingresa

Soy asociado y no tengo usuario

RE LLAMADA DE EMERGENCIA

g 0O o
Mi Contactos Cartilla
Medicard Medicus médica

_—
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Pantalla de inicio

Encontraras el acceso directo a

Mi Medicard
Llamada de Emergencia

Atajos

Turnos médicos en Centros Medicus Encontrd el token
f : 1 entu crede_nc':lui

Tramites ' ksl

{onoce mas

Y también a las secciones

B mimedicard {g Uarnzda ds:
en‘lergencla

3. Gestiones
4- Ca rtilla Atajos

5. Mas opciones
_I_

Préximaos turnos (1)

18/062024 18:00 h. - Presencial
Clinica Porgramada

Asociade: Martin Corvalan

Tramites (1)

Evento Médicoebado 0
D al

Inicia Gestiones Cartilla

- Mi Medicus
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Mi Medicard

Contas con tu Medicard digital en todo momento
para acceder a todos nuestros servicios.

Los mayores de 18 afios veran las credenciales de
todo el grupo, mientras que los menores entre 13y
17 afos tendran acceso solo a su credencial.

Desde la pantalla de inicio, el Medicard se genera
con conexién a internet, pero si la sesion permane-
ce abierta (Recordar mis datos) y estas sin wifi,
tendras acceso offline durante 24 h.

Para poder visualizar la credencial debés tener
activada la geolocalizacion.

Si hay algun cambio en la credencial se vera
reflejado en la siguiente visualizacion.

No pierde vigencia.

En algunos centros y consultorios médicos podrian
solicitarte el token de seguridad para confirmar tu
asistencia y validar tu identidad.

Podés compartir el Medicard de algun integrante
para que una persona de tu confianza pueda
acompafarlo al médico o comprar medicamentos
en la farmacia.

El acceso a dicha credencial es sélo con conexiony
caduca a las 24h.

- Mi Medicus

MEDICARD

MEDICUS
03759497101

MARTIN CORVALAN

IVA: E POC PSICO PMI

= Al

Gestiones Cartilla

Recorda presentar el DNI
junto al Medicard en toda
atencién médica.
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Llamada de emergencia

Al clickear este botdn, se habilita la opcién de
llamada a nuestro Centro Coordinador de Urgencias
y Emergencias 0800-999-2064 o 0800-888-8855
(mismos numeros para todo el pais).

- Mi Medicus

LLAMADA DE EMERGENCIA

Para todo el pais

2 08009992064

3 08008888855
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Atajos

Seleccionando el botén de Atajos, se habilitara Encontra el token
. . . en tu crede_nc::mrl
la seccién Tus atajos, la cual cuenta con un listado ; digital

de opciones para agregar a inicio. - Conock més
En caso de querer quitar alguno, deberas ingresar

a la seccion nuevamente a través del botén “+” . © Llamada de
y elegir el item que quieras eliminar. emergencia

Atajos

e

o TUS ATAJOS

Agrega los atajos que gquerés ver en el Inicio.

Encontra el token
en tu credencial
digital

Atencion médica

Conoce mas

Turnos
médicos

B MiMedic.. @ Lamadade
err“ler‘gentta

Historial meédico
Atajos

Consultas Resultados Recetas Ordenes

médicas

- Mi Medicus
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Turnos meédicos B s | 6 s
en Centros Medicus

-+

Ingresa desde Nuevo turno en la pantalla de inicio Préximos turnos
para solicitar un turno presencial o virtual con profe-
sionales de nuestros Centros.

ALN NO Tenes turnaos &

También podés acceder desde Gestiones / Atencién
Médica / Turnos médicos. Tramites

ol T |
€ NUEVO TURNO
Selecciona Nuevo turno. @
, . . Inicio
Elegi el asociado, luego el centro o consulta virtual,
especia“dad y prOfeSionaI. Consulta Médica () Estudios o précticas
El sistema te mostrara el primer turno disponible Asociado/a “

segun tu eleccion. Podés modificar la fecha y veras
alternativas de acuerdo a la disponibilidad.

Centro de atencion

Especialidad

Profesional

all F -

, - TURNOS MEDICOS
Veras todos los turnos que tengas agendados y

podras cancelarlos en caso de ser necesario. El pedicio de tumos espersanal. La gestian para

. . ; ; . menores de 18 afios debera ser realizada por el titular.
Si la consulta es virtual, aqui tendras el link para
ingresar a la misma en el dia y hora del turno. Nuevo turno

Agendados (1)

Asodado: Martin Corvalar
Espedalidad; ¢

Lugar: Centra Me

Fechia; 05092

- Mi Medicus
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Gestiones

En esta seccién encontras todas las gestiones que
podés realizar segun tu plan, también disponibles en
la pagina web.

ATENCION MEDICA
Turnos médicos

Recetas

Ordenes para estudios/practicas

Y -

GESTIONES

+| Atencién médica

’_;:o' Historial médica
oy

E Autorizaciones
@ Reintegros

[ Ata/Modificacion CBU

HISTORIAL MEDICO
Consultas médicas

Resultados

Atencion Médica Historial Médico

Turnos médicos: solicita tus turnos presenciales
y virtuales con profesionales de nuestros
Centros Medicus.

Recetas: prescriptas por el médico.

Ordenes para estudios/practicas.

Mi Medicus

Consultas médicas: veras reflejadas tus
atenciones presencialesy virtuales realizadas
por guardia o en forma programada en
nuestros Centros.

Resultados: podras ver y compartir con tu
meédico los estudios realizados en Centros
Medicus.
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Cartilla Médica

Encontraras todas las secciones de tu cartillay podras
ubicar en el mapa el profesional o centro elegido.

CARTILLA MEDICA
Mis favoritos de cartilla

Especialidad médica

Mis favoritos de cartilla

Especialidad odontologica

Nombre del profesional

Durante la busqueda en cartilla, podés crear tu lista
de favoritos tildando la estrella que figura a la derecha Salud mental
de cada prestador. Ese listado te aparecera en Mis
favoritos de cartilla.

Atencion de urgencia
Atencién sanatorial
Estudios por imagenes
Laboratorios
Farmacias

Opticas

@ =

Inicio Gestiones

- Mi Medicus
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Mas opciones

Contas con acceso directo a tus datos personales,
suscripciones, los contactos para comunicarte con
Medicus, cerrar tu sesion, entre otros.

all = =

MAS OPCIONES
Informacidn personal

Mis suscripciones

% [

Mis favoritos de cartilla

=

Contactos Medicus

Términos y condiciones

() [w) [1

Politicas de Privacidad

@

Llamada de emergencia

Cerrar sesidn

2]

[ (] all

Inicio Gestiones Cartilla

- Mi Medicus
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Acceso a menores o —

de 18 anos

en tu credencial
digital

Coroch mas

Los menores entre 13y 17 afios podran descargarse Bl s (G L

la APP y tener acceso a:

Mi Medicard

Llamada de emergencia
Consulta de cartilla
Mas opciones

Mi Medicard

Tienen acceso a su credencial.

MEDICARD

03759497101

MARTIN CORVALAN

IVA: E POC PSICO PMI

< Compartir

Escanear codigo de barras <<

Atajos

+

o

Cartita

Mas opciones

Solo tendran habilitadas algunas secciones.

MAS OPCIONES

Informacion personal
Mis suscripriones
Mis favorites de cartilla
Contactos Medicus
Términos y condiciones
Paoliticas de Privacidad

2 |lamada de EMEergencia

Cerrar sesion

Mi Medicus
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